CATALOGO DE SENALES DE ALERTA PARA MITIGAR
LOS RIESGOS DE CORRUPCION (C), SOBORNO (S) Y
SOBORNO TRASNACIONAL (ST)

(SA-C/S/ST-001)

Iu vida, nuestro proyecto,
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Catdlogo de Senales de alerta para mitigar los Riesgos de Corrupcion,
Soborno y Soborno Trasnacional SA-001

Las senales de alerta son aquellas situaciones que al ser analizadas se salen
de los comportamientos particulares de los clientes o del mercado,
considerdndose atipicas y que, por tanto, requieren mayor andlisis para
determinar si existe una posible operacidén que vaya en contravia con las
politicas de cumplimiento de la Compania.

CCM, destaca algunas alertas que ayudan a nuestros Accionistas, Directivos
y Empleados a prevenir a diario actos de corrupcion y soborno al interior de
la organizacion. A contfinuacion, se establece una serie de situaciones que
pueden considerarse como senales de alerta por su caracteristica, que estd
por fuera de un comportamiento usual de las operaciones cotidianas, estas
sifuaciones aplican para cada contraparte (cliente, empleado, proveedor),
asi mismo, aplica para las personas expuestas publicamente - PEPs. Cuando
se presenten situaciones anormales y que estén por fuera de los pardmetros,
se deberd informar de inmediato al Oficial de Cumplimiento, sea por correo
electronico, comunicacion oficial o verbalmente, esta como Ultima
instancia.

1. Presunto uso indebido de identidades, por ejemplo: uso de nUmeros
de identificacion inexistentes, niUmeros de identificacidon de personas
fallecidas, suplantacion de personas, alteracion de nombres.

2. Presentacidn de documentos de datos o informacidén falsa o
presuntamente falsa.

3. Actuacidon en nombre de terceros y empresas aparentemente
fachadas.
4, Relacidn con personas vinculadas o presuntamente vinculadas a

actividades delictivas.

5. Relacion con bienes de presunto origen ilicito.

6. Personas que se rehusen a facilitar la informacion y la documentacion
solicitada.

7. Personas reportadas en medios de comunicacion masiva o enlas listas
restrictivas.

8. Estilo de vida que no corresponde a sus ingresos o existe un cambio

notable e inesperado en su situacién econdmica.
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9. Cotizaciones de proveedores que estén muy por debajo de las
ofrecidas en el mercado, o que a titulo personal se acepten bonos, regalos
para ser escogidos en la propuesta.

10. Empleados que reciben regalos, invitaciones y dddivas de ciertos
clientes sin justificaciéon clara y razonable.

11.  Redlizar confratos con personas que no estén plenamente
identificadas — Que se nieguen a dar o no diligencien la documentacion
requerida.

12.  Realizar contrato sin dejar constancia documental de Ias mismas.
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